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E muito pequena a percentagem das organizacées
portuguesas que tém programas organizacionais de
gestao de conhecimento (ou mesmo que conhecem
o conceito...) o
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GESTORES E EMPRESAS
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@ Atitude passiva e de espera

MB MULTIBANCO

» Atitude de reducao de risco;

» Dificil quantificar a vantagem
econdmica;

* Pode ser, no entanto, util.

S I B Partner
» in Payments
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@ Nivel de formacao académica

O segundo menos escolarizado da UE
% da populacéo de 2564 anos sem o secundario

Lituania

In Revista Sdbado — dados de 2017
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@ Nivel de formacao académica
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@ Titulos sociais e de posicao

* A GC atribui igual peso as
opinides de todos os
individuos e democratiza o
acesso as fontes de
informacao.
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@ Existéencia de subculturas

A ideia da
multidisciplinariedade
encontra muita oposicao.
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@ Situacao econdmica

* As empresa portuguesas tém uma
grande sensibilidade a variacao
dos preco de bens importados.
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@ Preocupacao com o curto prazo

* Privilegia-se muito a gestao de
curto prazo;

*“Desenrascar” e resolver, em vez
de antecipar e melhorar.
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Grandes
empresas
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Meédias
empresas
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Pequenas
empresas
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(>) Enfase na tecnologia

* Confusao entre GC com
tecnologia.

» Dificil quantificacao e,
consequentemente, decidir a
alocacao de recursos.
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() Enfase na tecnologia
*Sabe-se, no entanto que a CG:
“*Torna mais facil procurar e usar informacao;
“*Aumenta a qualidade;

“*Diminui o tempo de concecao até a
comercializacao de um produto/servico;

“*Aumenta a oferta de produtos/servicos.
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@ Perfil das organizacoes

 Existem 1.316.256 empresas, o
99,9% das quais sao PME, isto ¢, .
micro, pequenas e médias i

empresas — as quais empregam
menos de 250 pessoas e cujo
volume de negdcios anual nao
excede €50 milhoes.
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@ Perfil das organizacoes

* Dentro destas PME, ainda temos as
microempresas, que representam
96% do total das empresas
portuguesas — empresas com
menos de 10 pessoas e cujo volume
de negdcios anual e/ou balanco total
anual nao excede €2 milhdes.
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@ Perfil das organizacoes

* As designadas grandes empresas,
com mais de 250 trabalhadores,
que totalizam 1262, ou seja,

representam menos de 1 em
cada 1000 empresas registadas

em Portugal.
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@ Perfil das organizacoes
*Em 2018, as PME foram

responsaveis por 60% da riqueza

(valor acrescentado bruto) do pais,
empregavam 78% das pessoas no

ativo e geraram 56% do volume de
negocios total das empresas a

operar em Portugal.
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Resumo

@ A gestdo de conhecimento faz parte integrante da vida empresarial, mas nem sempre a

organizagdo sabe ou o que é, ou que ferramentas implementa.

@ A formacado académica pode ser uma “faca de dois gumes’, pois pode contribuir para
melhorar a vida empresarial, mas pode também ser usada para distanciar colaboradores e

prejudicar o fluxo de informacéo e o ambiente de trabalho.

@ As especificidades portuguesas (culturais, académicas e econdmicas) determinam

constrangimentos a combater no tecido empresarial.
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